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ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  
ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ  

«ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ СПЕЦИАЛИСТОВ СО СРЕДНИМ МЕДИЦИНСКИМ И ФАРМАЦЕВТИЧЕСКИМ ОБРАЗОВАНИЕМ» 
  
   

 

 

 

 

 

 

Учебный план 

Психология профессионального общения в деятельности специалиста со средним медицинским образованием  

(наименование программы) 
 

Цель повышение квалификации, очная форма обучения (НМО) 
Категория слушателей медицинские работники 

Срок обучения 36 часов  

Режим занятий по расписанию  (час. в день) 
 

№ 

п/п 
Наименование разделов, тем 

Аудиторная нагрузка, ч. Форма 

контроля Теория Практика Всего 

1. Психология профессионального общения и этико-деонтологические аспекты в деятельности 
специалиста со средним медицинским образованием. 

4 
- 

4  

2. Психологические особенности общения медицинского работника с пациентом. 6  6  

3. Коммуникативное мастерство медицинского работника. 6 - 6  

4. Терапевтические средства общения. 4  4  

5. Культура ведения споров. Управление конфликтными ситуациями. 6 - 6  

6. Личность в коммуникационном процессе. 5 - 5  

7. 
Самодиагностика и саморегуляция своих эмоциональных состояний и паттернов поведения в 
ситуации взаимодействия с пациентом.  

4 
- 

4  

 Итоговая аттестация 1 - 1 экзамен 

 Утверждаю 
Директор ГБОУДПОРО «ЦПК» 

Л. В. Димитрова 
«21» декабря 2023 г. 



№ 

п/п 
Наименование разделов, тем 

Аудиторная нагрузка, ч. Форма 

контроля Теория Практика Всего 

 Итого  36 - 36  
 

Рассмотрено на заседании цикловой комиссии 
«21»декабря 2023 г. Протокол №11 

Согласовано с зам. директора по УМР 
Двуреченская В.М. 
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