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Учебный план 

Этико-деонтологические аспекты в деятельности медицинского персонала среднего звена в пациенто-

ориентированной парадигме при оказании первичной медико-санитарной помощи 
(наименование программы) 

 
Цель повышение квалификации, очно-заочная форма обучения (НМО) 

Категория слушателей медицинские работники 

Срок обучения 18 часов  

Режим занятий по расписанию  (час. в день) 

 

№ 

п/п 
Наименование раздела, темы 

Количество часов 

Всего, ч 
Форма 

контроля 

Аудиторная 

нагрузка 

Самосто

ятельна

я работа Теор

ия 

прак

тика 

1 Этико-деонтологические нормы и принципы поведения медработника среднего звена в 

пациенто-ориентированной парадигме (вебинар) 

1 - - 1  

2 Специфика общения медработника и пациента - - 4 4  

3 Коммуникативное мастерство медицинского работника - - 3 3  

4 Культура ведения споров. Управление конфликтными ситуациями - - 3 3  

5 Личность в коммуникационном процессе - - 3 3  

6 Самодиагностика и саморегуляция своих эмоциональных состояний и паттернов поведения в 

ситуации взаимодействия с пациентом  

- - 3 3  

 Утверждаю 

Директор ГБОУДПОРО «ЦПК» 

Л. В. Димитрова 

«19» декабря 2024 г. 
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 Итоговая аттестация 1 - - 1 экзамен 

 Итого  2 - 16 18  
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